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ТЕСТОВЫЕ ЗАДАНИЯ 
ДЛЯ ДИСТАНЦИОННОГО ОБУЧЕНИЯ
впервые избранных председателей, заместителей председателей и секретарей избирательных комиссий субъектов Российской Федерации

Второй модуль
Тема: Порядок рассмотрения обращений граждан и организаций в избирательных комиссиях. Порядок работы с устными обращениями в избирательной сфере

1. В соответствии с Федеральным законом от 12.06.2002 № 67-ФЗ 
«Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие 
в референдуме граждан Российской Федерации» решения по жалобам, поступившим в избирательные комиссии до дня голосования в период избирательной кампании, кампании референдума, принимаются в течение:
1) 10 дней, но не позднее 20:00 дня голосования;
2) 20 дней, но не позднее итогового заседания комиссии по утверждению результатов выборов;
3) 5 дней, но не позднее дня, предшествующего дню голосования;
4) 7 дней, но не позднее 8:00 дня голосования.

2. В соответствии с Федеральным законом от 12.06.2002 № 67-ФЗ 
«Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие 
в референдуме граждан Российской Федерации» решения по жалобам, поступившим в избирательные комиссии в день голосования или в день, следующий за днем голосования принимаются:
1) в течение 4 часов, но не позднее 20:00 дня голосования;
2) немедленно;
3) в течение 5 дней, но не позднее итогового заседания комиссии по утверждению результатов выборов;
4) в течение суток, но не позднее 20:00 дня, следующего за днем голосования.

3. Нарушение установленного законодательством Российской Федерации порядка рассмотрения обращений граждан, объединений граждан, в том числе юридических лиц, должностными лицами государственных органов:
1) влечет наложение административного штрафа в размере от двух тысяч до пяти тысяч рублей;
2) влечет наложение административного штрафа в размере от пяти тысяч до десяти тысяч рублей;
3) влечет наложение административного штрафа на должностных лиц в размере от пяти тысяч до десяти тысяч рублей; на юридических лиц - от тридцати тысяч до пятидесяти тысяч рублей;
4) не является административным правонарушением.

4. В соответствии с Федеральным законом от 09.02.2009 № 8-ФЗ 
«Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления» в случае, если предоставление запрашиваемой информации невозможно в установленный законом срок, 
в течение семи дней со дня регистрации запроса пользователь информацией уведомляется об отсрочке ответа на запрос с указанием ее причины и срока предоставления запрашиваемой информации, который не может превышать:
1) десять дней сверх установленного настоящим Федеральным законом срока;
2) пятнадцать дней сверх установленного настоящим Федеральным законом срока;
3) тридцать дней сверх установленного настоящим Федеральным законом срока;
4) шестьдесят дней со дня регистрации запроса.
5. В соответствии с Федеральным законом от 08.05.1994 № 3-ФЗ 
«О статусе члена Совета Федерации и статусе депутата Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации» должностное лицо, которому направлен парламентский запрос, должно дать ответ на него в устной (на заседании соответствующей палаты Федерального Собрания Российской Федерации) или письменной форме:
1) не позднее чем через 10 дней со дня получения парламентского запроса или в иной, установленный соответствующей палатой Федерального Собрания Российской Федерации срок;
2) не позднее чем через 15 дней со дня получения парламентского запроса или в иной, установленный соответствующей палатой Федерального Собрания Российской Федерации срок;
3) не позднее чем через 30 дней со дня получения парламентского запроса или в иной, установленный соответствующей палатой Федерального Собрания Российской Федерации срок.

6. В соответствии с Федеральным законом от 08.05.1994 № 3-ФЗ 
«О статусе члена Совета Федерации и статусе депутата Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации» должностное лицо, которому направлен запрос члена Совета Федерации, депутата Государственной Думы (депутатский запрос), должно дать ответ на него в письменной форме:
1) не позднее чем через 10 дней со дня его получения или в иной, согласованный с инициатором запроса срок;
2) не позднее чем через 15 дней со дня его получения или в иной, согласованный с инициатором запроса срок;
3) не позднее чем через 30 дней со дня его получения или в иной, согласованный с инициатором запроса срок.

7. В соответствии с Федеральным конституционным законом 
от 26.02.1997 № 1-ФКЗ «Об Уполномоченном по правам человека 
в Российской Федерации» запрошенные материалы и документы и иная информация должны быть направлены Уполномоченному:
1) не позднее 10 дней со дня получения запроса, если в самом запросе не установлен иной срок;
2) не позднее 15 дней со дня получения запроса, если в самом запросе не установлен иной срок;
3) не позднее 30 дней со дня получения запроса, если в самом запросе не установлен иной срок.

8. Обращение иностранного гражданина в государственный орган Российской Федерации должно быть составлено:
1) на языке иностранного гражданина;
2) на английском языке;
3) на русском языке.

9. В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ 
«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» письменное обращение, содержащее информацию о фактах возможных нарушений законодательства Российской Федерации в сфере миграции, направляется в территориальный орган федерального органа исполнительной власти в сфере внутренних дел и высшему должностному лицу субъекта Российской Федерации (руководителю высшего исполнительного органа государственной власти субъекта Российской Федерации) с уведомлением гражданина, направившего обращение, о переадресации его обращения, за исключением случая, указанного в части 4 статьи 11 настоящего Федерального закона:
1) в течение трех дней со дня регистрации;
2) в течение пяти дней со дня регистрации;
3) в течение семи дней со дня регистрации.

10. В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ 
«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» государственный орган, орган местного самоуправления или должностное лицо по направленному в установленном порядке запросу государственного органа, органа местного самоуправления или должностного лица, рассматривающих обращение, обязаны предоставлять документы 
и материалы, необходимые для рассмотрения обращения, за исключением документов и материалов, в которых содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, и для которых установлен особый порядок предоставления:
1) в течение 10 дней;
2) в течение 15 дней;
3) в течение 20 дней;
4) за 10 дней до окончания срока рассмотрения обращения.

11. В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ 
«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» если текст письменного обращения не позволяет определить суть предложения, заявления или жалобы:
1) ответ на обращение не дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается гражданину, направившему обращение;
2) обращение возвращается гражданину в течение семи дней со дня регистрации обращения;
3) в течение семи дней со дня регистрации обращения гражданину сообщается о необходимости предоставления дополнительных разъяснений по ранее направленному обращению, при этом обращение не возвращается.

12. Письменное обращение, содержащее вопросы, решение которых не входит в компетенцию государственного органа, органа местного самоуправления или должностного лица:
1) не рассматривается;
2) не рассматривается, а гражданин, направивший обращение уведомляется об оставлении обращения без рассмотрения по существу поставленных вопросов;   
3) направляется в соответствующий орган или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов.

13. В случае, если в письменном обращении гражданина содержится вопрос, на который ему неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства руководитель государственного органа или органа местного самоуправления, должностное лицо либо уполномоченное на то лицо вправе:
1) принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с гражданином по данному вопросу;
2) принять решение об оставлении очередного обращения гражданина без ответа;
3) принять решение о возврате очередного обращения гражданину с разъяснением порядка обжалования принятого решения в судебном порядке.

14. Виды обращений граждан, определенные Федеральным законом 
от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»:
1) жалоба, заявление, петиция, устное обращение;
2) предложение, запрос, жалоба, устное обращение;
3) предложение, заявление, жалоба, устное обращение;

15. В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ 
«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» просьба гражданина о содействии в реализации его конституционных прав 
и свобод или конституционных прав и свобод других лиц, либо сообщение 
о нарушении законов и иных нормативных правовых актов, недостатках 
в работе государственных органов, органов местного самоуправления 
и должностных лиц, либо критика деятельности указанных органов 
и должностных лиц является:
1) жалобой;
2) заявлением;
3) запросом;
4) предложением.

16. В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ 
«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» просьба гражданина о восстановлении или защите его нарушенных прав, свобод или законных интересов либо прав, свобод или законных интересов других лиц является:
1) жалобой;
2) заявлением;
3) запросом;
4) предложением;

17. Письменное обращение, поступившее в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, рассматривается в соответствии с Федеральным законом 
от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» в течение:
1) 7 дней;
2) 15 дней;
3) 20 дней;
4) 30 дней;

18. В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ 
«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» обращение в государственный орган, орган местного самоуправления 
и к должностному лицу, в котором обжалуется судебное решение, возвращается гражданину, направившему обращение, в течение:
1) 30 дней;
2) 20 дней;
3) 7 дней;
4) 5 дней.

19. В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ 
«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» ответ на обращение, поступившее в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в форме электронного документа, направляется:
1) в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении;
2) в письменной форме по почтовому адресу, указанному 
в обращении;
3) в письменной форме по почтовому адресу, указанному 
в обращении, копия ответа на обращение направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении.

20. В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ 
«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» ответ на обращение, поступившее в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в письменной форме, направляется:
1) в форме электронного документа по адресу электронной почты, 
в случае если он указан в обращении;
2) в письменной форме по почтовому адресу, указанному 
в обращении;
3) в письменной форме по почтовому адресу, указанному 
в обращении, копия ответа на обращение направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, в случае если он указан 
в обращении.

21. В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ 
«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» если текст письменного обращения не позволяет определить суть предложения, заявления или жалобы ответ на обращение не дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем сообщается гражданину, направившему обращение, в течение:
1) пяти дней со дня регистрации обращения;
2) семи дней со дня регистрации обращения;
3) тридцати дней со дня регистрации обращения.

22. Используя предоставленную классификацию обращений на «горячую линию» (ИСЦ) ЦИК России, определите тематику данного обращения. 
«Заявитель сообщает, что фанерный щит закрывает обзор видеокамеры на избирательном участке № N по адресу: г. N, ул. Ленина, д. 10.»
1) образование избирательных округов, участков и формирование избирательных комиссий;
2) расположение избирательных комиссий, помещений для голосования и их оборудования (КОИБ, КЭГ, веб-камеры, сайты, 
СПО и др.);
3) деятельность по подготовке ко дню голосования (кроме информационного обеспечения и работы со списками избирателей);
4) иные неправомерные действия (бездействие) избирательных комиссий в ходе избирательной кампании. 

23. Сообщения, поступившие на «горячую линию» (ИСЦ) ЦИК России, регламентируются нормами Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ 
«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»? 
1) да;
2) да, но только содержащие сообщения с недостатками 
в избирательной сфере;
3) нет.

24. Информационно-справочный центр ЦИК России функционирует:
1) круглый год;
2) в период проведения федеральной избирательной кампании;
3) в период проведения региональной избирательной кампании.

25. Используя предоставленную классификацию обращений на «горячую линию» (ИСЦ) ЦИК России, определите тематику данного обращения.
«Заявитель является представителем кандидата на выборах депутатов Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации по одномандатному избирательному округу № N. Заявитель сообщает, что ТИК района N отказывает в принятии заявления о назначении члена комиссии 
с правом совещательного голоса от кандидата.»
1) ограничение прав и свобод членов избирательных комиссий, наблюдателей и представителей СМИ (в т.ч. удаление или ограничение доступа);
2) выдвижение и регистрация кандидатов, доверенных лиц 
и уполномоченных представителей;
3) деятельность по подготовке ко дню голосования (кроме информационного обеспечения и работы со списками избирателей);
4) иные неправомерные действия (бездействие) избирательных комиссий в ходе избирательной кампании. 

26. 	Как осуществляется передача сведений, поступившей 
на «горячую линию» (ИСЦ) ЦИК России, в избирательную комиссию субъекта Российской Федерации (выберите несколько вариантов ответа): 
1) по телефонным каналам связи;
2) в автоматическом режиме незамедлительно через сеть Интернет на электронную почту (e-mail);
3) по служебным каналам связи (dipost);
4) путем ввода информации в задачу АКРИКО ГАС «Выборы».

27. 
Используя предоставленную классификацию обращений на «горячую линию» (ИСЦ) ЦИК России, определите тематику данного обращения.
«Об опросе представителей совета ветеранов, действующей от Управы района N. Представители совета ветеранов ходят со списком жильцов и интересуются информацией о том пойдет ли человек на выборы и за кого он будет голосовать. Опрос жильцов происходил по адресу: г. N, улица Центральная, д. 1. Данный дом относится к УИК № N.»
1) информирование избирателей, проведение опросов общественного мнения, публикация их результатов и прогнозов, связанных с выборами;
2) незаконный сбор сведений об избирателях (списков избирателей, участвующих в голосовании);
3) принуждение к голосованию, в т.ч. на основе «Мобильного избирателя» и ДЭГ, досрочному (если предусмотрено законодательством), вообще или за определенного кандидата.

28. Используя предоставленную классификацию обращений на «горячую линию» (ИСЦ) ЦИК России, определите тематику данного обращения. 
«У меня отсутствует место жительство в пределах Российской Федерации. Как мне проголосовать?».
1) разъяснение практики применения норм законодательства 
о выборах и нормативных актов ЦИК России;
2) трансляция норм законодательства о выборах и нормативных актов ЦИК России;
3) справочная информация (адреса, контакты, режим работы, навигация по сайтам и т.д.) в избирательной сфере;
4) совершенствование законодательства о выборах (референдуме).

29. Используя предоставленную классификацию обращений на «горячую линию» (ИСЦ) ЦИК России, определите тематику данного обращения. 
«Я хочу, чтобы вы мне оказали помощь в получении жилищной субсидии, так как мы малообеспеченная семья.»
1) не по компетенции избирательных комиссий, но с осуществлением контроля за ходом их рассмотрения руководством ЦИК России;
2) бессодержательные;
3) не по компетенции избирательных комиссий.

30. Горячая линия (ИСЦ) ЦИК России реализует следующие функции (выберите несколько вариантов ответа) 
1) информационная;
2) правовая;
3) коммуникативная;
4) учета.

31. Может ли избиратель получить письменный ответ ЦИК России на основании устного обращения, поступившего по телефонным каналам связи «горячей линии» (ИСЦ) ЦИК России? 
1) да;
2) да, но только содержащие сообщения с недостатками в избирательной сфере;
3) нет.

32. Может ли оператор «горячей линии» (ИСЦ) ЦИК России оказывать правовую консультацию избирателям и иным участникам избирательного процесса? 
1) да;
2) да, но только членам избирательных комиссий;
3) нет.

33. Какой нормативный правовой акт гарантирует каждому право на тайну телефонных переговоров, возможность ознакомления с документами 
и материалами, непосредственно затрагивающими его права и свободы, передавать информацию любым законным способом? 
1) Конституция Российской Федерации;
2) Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;
3) Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
4) Федеральный закон от 12.06.2002 № 67-ФЗ «Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие в референдуме граждан Российской Федерации».


